
PERFIL PROFESIONAL

CAMILA SILVA  - ATENCIÓN AL CLIENTE 
ESTUDIANTE DE COMUNICACIÓN VISUAL  (27 AÑOS )

EXPERIENCIA LABORAL

 +598 91 849 451

 camilasilva1012@hotmail.com

 Pando, Canelones, Uruguay

Atención al cliente – Empresa familiar (Kiosco)
Pando, Canelones

Atención directa al público y resolución de consultas.
Manejo de caja y control de pagos.
Reposición y organización de mercadería.
Comunicación con clientes y proveedores.
Mantenimiento del orden y limpieza del local.

Atención al cliente – La Verdulería
Pando, Canelones (2025) 

Atención personalizada a clientes.
Manejo de caja y cobros.
Envasado y reposición de productos.
Organización del espacio de trabajo.
Resolución de consultas y asistencia al cliente.

Referencia laboral:
Santiago Delgado – +598 99 597 516
Mayra Echevarria - +598 94 881040

FORMACIÓN ACADÉMICA

Atención al cliente y trato interpersonal
Comunicación efectiva
Trabajo en equipo
Capacidad de adaptación y aprendizaje
Manejo de Word
Uso de redes sociales y creación de contenido básico
Redacción y gestión de correos electrónicos

HABILIDADES

Profesorado de Comunicación Visual
IFD Pando – 3.er año en curso
Educación Secundaria Completa
Liceo N.º 2 de Pando – 2010 a 2016

IDIOMAS
Español: nativo
Inglés: básico

Estudiante de Profesorado en Comunicación Visual con experiencia en atención al cliente en
comercios. Me destaco por mi buena comunicación, empatía y capacidad para resolver consultas de
forma clara y cordial. Busco desarrollarme como asesora de atención al cliente, aportando
organización, compromiso y orientación al servicio.


